
個人情報の取り扱いについて２０２３年４月１９日改定概要 

該当

箇所 

改定前 改定後 改定理由 

２． 個人情報保護管理者（若しくはその代理人）の

氏名又は職名、所属及び連絡先 

田中晋太朗  技術開発部 メールアドレス：

info@onecareer.jp TEL：03-6416-4088 

個人情報保護管理者（若しくはその代理人）の

氏名又は職名、所属及び連絡先 

田中晋太朗  技術開発部 メールアドレス：

info@onecareer.jp 

問い合わせ方法をメールに一本化

しました。 

３． 個人情報の利用目的 

・ユーザ登録のため 

・当該サービスの実施、運営（本人への連絡

を含む）の為 

・本サービスに関連した、各種情報のご案内

の為 

・求人求職情報の適切な提供のため 

・本サービス利用企業等に対するスカウト登

録情報（氏名、生年月日、住所、電話番号、

メールアドレスを除く）の開示（スカウト機

能利用者に限る）の為 

・イベントや選考参加応募の為 

 

個人情報の利用目的 

・ユーザ登録のため 

・当社の求人メディアサービスである ONE CA

REER PLUS サービス、職業紹介サービスであ

る ONE CAREER PLUS エージェントサービス、

その他当社が提供するサービス（人材紹介サ

ービスなど）の実施、運営（本人への連絡を

含む）の為 

・本サービスに関連した、各種情報のご案内

の為 

・求人求職情報の適切な提供のため 

・本サービス利用企業等に対するスカウト登

録情報の開示の為 

・イベントや選考参加応募の為 

・ユーザから提供された情報及びサービスの

利用状況等の分析・解析の目的で利用する

本サービスを明確化しました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

サービス向上及び新規サービスの

開発等を目的として、本サービス



為、またはこれを基に統計データを作成及び

利用する為 

を通じて、ユーザから提供された

情報を分析、統計データの作成及

び利用するため、追記しました。 

４． 応募先企業及び提携企業への個人情報の提供 

本サービスにて募集しているイベントや選考

への参加応募に際して、提供いただいた個人情

報は応募先企業及び提携企業に対して提供さ

れる場合があります。また、応募先企業及び提

携企業とは機密保持契約を締結し、お客様の個

人情報を厳密に管理させます。 

提供する目的：イベントや選考への参加応募、

及びスカウトメッセージ送付の為 

提供する個人情報の項目：氏名、性別、生年月

日、メールアドレス、電話番号、在籍企業名を

含む経歴（スカウトメッセージ送付時には経歴

のみを提供）等 

提供の手段又は方法：株式会社ワンキャリアの

各サービスのご利用に伴って取得した情報を、

原則として、暗号化等によって秘匿化したウェ

ブシステムによって提供します。 

応募先企業及び提携企業への個人情報の提供 

本サービスにて募集しているイベントや選考

への参加応募に際して、提供いただいた個人情

報は、ユーザの応募先企業、本サービスを通じ

求人募集（スカウト）する企業（以下「スカウ

トサービス利用企業」という。）及びユーザが

当社に会員登録する際に併せて会員登録をす

ることを希望した提携企業（以下「登録希望提

携企業」という。）（以下総称して「応募先企業

等」という。）に対して提供される場合があり

ます。また、応募先企業等とは機密保持契約を

締結し、お客様の個人情報を厳密に管理させま

す。 

提供する目的：イベントや選考への参加応募、

及びスカウトメッセージ送付の為 

提供する個人情報の項目： 

・応募先企業（ユーザがスカウトを受諾したス

カウトサービス利用企業を含む。）に対して提

供する情報：氏名、生年月日、お住まいの地域

（都道府県）、メールアドレス、電話番号、年

個人情報の提供先である応募先企

業及び提携先企業並びに提供する

個人情報をより明確化しました。 



齢、性別、転職回数、学歴、職務要約、スキル、

転職・副業意欲、現在の年収、希望年収、希望

職種、希望業種、希望勤務地、転職で重視する

ポイント、職務経歴及び、その他利用者に係る

アカウントに登録された情報 

・スカウトサービス利用企業に対して提供す

る情報：年齢、性別、転職回数、学歴、職務要

約、スキル、転職・副業意欲、現在の年収、希

望年収、希望職種、希望業種、希望勤務地、転

職で重視するポイント、職務経歴及び、その他

利用者に係るアカウントに登録された情報（但

し、氏名、生年月日、お住まいの地域（都道府

県）、メールアドレス、電話番号は除く。） 

・登録希望提携企業に対して提供する情報：氏

名、生年月日、お住まいの地域（都道府県）、

メールアドレス、電話番号、年齢、性別、転職

回数、学歴、職務要約、スキル、転職・副業意

欲、現在の年収、希望年収、希望職種、希望業

種、希望勤務地、転職で重視するポイント、職

務経歴及び、その他利用者に係るアカウントに

登録された情報 

提供の手段又は方法：株式会社ワンキャリアの

各サービスのご利用に伴って取得した情報を、



原則として、暗号化等によって秘匿化したウェ

ブシステムによって提供します。 

6． 個人情報の開示等の請求 

ユーザは、弊社に対してご自身の個人情報の

開示等（利用目的の通知、開示、内容の訂

正・追加・削除、利用の停止または消去、第

三者への提供の停止）に関して、当社問合わ

せ窓口に申し出ることができます。 

その際、弊社はユーザご本人を確認させてい

ただいたうえで、合理的な期間内に対応いた

します。 

なお、個人情報に関する弊社問い合わせ先

は、次の通りです。 

 株式会社ワンキャリア 個人情報問い合せ

窓口 

東京都渋谷区桜丘町 20-1渋谷インフォスタワ

ー16階 

メールアドレス：info@onecareer.jp  

TEL：03-6416-4088 

（受付時間 10:00～18:00 ※土・日曜日、祝

日、年末年始、ゴールデンウィークを除く） 

個人情報の開示等の請求 

ユーザは、弊社に対してご自身の個人情報の

開示等（利用目的の通知、開示、内容の訂

正・追加・削除、利用の停止または消去、第

三者への提供の停止）に関して、当社問合わ

せ窓口に申し出ることができます。 

その際、弊社はユーザご本人を確認させてい

ただいたうえで、合理的な期間内に対応いた

します。 

なお、個人情報に関する弊社問い合わせ先

は、次の通りです。 

 株式会社ワンキャリア 個人情報問い合せ

窓口 

東京都渋谷区桜丘町 20-1渋谷インフォスタワ

ー16階 

メールアドレス：info@onecareer.jp  

※返信に時間を要する場合があります。 

 

問い合わせ方法をメールに一本化

するため。 

９． ＜新設＞ 9．通信の秘密に関する同意 ユーザの応募先企業及びスカウト

サービス利用企業から採用代行を



（１）弊社は、ユーザの応募先企業及びスカ

ウトサービス利用企業（以下「採用業務委託

元」という。）から採用代行を委託され、採

用代行を行うことがあります。この場合、弊

社は、以下のとおり採用業務委託元とユーザ

との通信内容について閲覧できるものとし、

ユーザはこれに同意するものとします。 

a.閲覧される通信の内容 

採用業務委託元とユーザとの間で上記採用代

行サービスを利用して送受信される通信 

b.閲覧の主体 

弊社 

c.利用目的 

採用代行業務の遂行（ユーザに対し上記採用

代行サービス上でスカウト送信を行うこと、

ユーザとの間で上記採用代行サービス上でメ

ッセ―ジを送受信すること、その内容を採用

業務委託元に報告すること等）のため 

委託され、採用代行を行う場合が

あり、その場合において通信の秘

密に対して同意いただくことを明

記しました。 



d.利用態様 

本サービス上で、弊社がユーザ及び採用業務

委託元の登録情報を閲覧したうえで、ユーザ

に対し採用業務委託元名義でスカウトメッセ

ージを送信すること。また、送信したスカウ

トに対してのユーザからの返信を弊社が閲覧

し、返信に対し採用業務委託元名義でメッセ

ージを返信すること。 

e.利用期間 

本利用規約等の開始時から終了時まで 

（２）ユーザは、前項の同意を撤回すること

ができます。その撤回の方法その他本条に関

して問い合わせがある場合には、弊社が 6.記

載の問い合わせ先に連絡することができま

す。 

 


